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Die Kooperation flir Transparenz und
Qualitat im Gesundheitswesen GmbH

verleiht der

Abteilung fiir Alterspsychiatrie am
St. Elisabethen-Klinikum Pflegegruppen C32 und C42

des ZfP Siidwiirttemberg in der Region Ravensburg-Bodensee

ElisabethenstraBe 15 (Haus C), 88212 Ravensburg

im Rahmen einer Verbundzertifizierung mit den Standorten des ZfP Stidwiirttemberg in den Regionen
Donau-Riss und Alb-Neckar das KTQ-Zertifikat auf der Basis des KTQ-Manuals Krankenhaus Version 2015.

Bewertet wurde das interne Qualititsmanagement in den KTQ-Kategorien

* Patientenorientierung * Informations- und Kommunikationswesen
* Mitarbeiterorientierung * Unternehmensfiihrung
* Sicherheit — Risikomanagement * Qualitdtsmanagement

Die erfolgreiche KTQ-Zertifizierung auf der Grundlage des PDCA-Zyklus beriicksichtigt
die Anforderungen der aktuellen Qualitdtsmanagement-Richtlinie des G-BA und die
fur die Patientensicherheit besonders einschldgigen Handlungsempfehlungen des
Aktionsbiindnisses Patientensicherheit (APS).

Zertifizierungsstelle KTQ-GmbH, Berlin
Giiltig vom 26.03.2020

bis 25.03.2023
Zertifikatsnummer 2020-0009 KHVB
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Thomas MeiRner Dr. med. Bernd Metzing'er MPH Dr. med. Josef Mischo
Fiir den Deutschen Pflegerat Fiir die Deutsche Fir die Bundesarztekammer
Krankenhausgesellschaft




